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EXCLUSIVIDADE QUE CONECTA

PROGRAMA PROJEQTA

REGULAMENTO
I- OBJETO

A LOJAS QUERO-QUERO S.A., portadora do CNPJ/ME de n° 96.418.264/0218-02 com sede
estabelecida na Avenida General Flores da Cunha, 1943, Cachoeirinha/RS (“Companhia”) visando a
divulgacao/indicacdo da Companhia por parceiros da area de especificagdo de projetos, promove o
presente Programa Projeqta ("Programa”), conforme disposicOes previstas neste Regulamento.

II — DEFINIGCOES

Especificador(es): Profissional das areas de arquitetura, design de interiores, engenharia civil,
paisagismo, decoracdo, tecnologia das edificagbes ou projetistas, devidamente registrado no
respectivo Conselho de Registro Profissional ou na categoria em questdo, para os casos em que nao
houver um Conselho de Registro Profissional.

Indicado(s): Todos os clientes, pessoas fisicas e juridicas que foram indicadas pelo Especificador
através de link recebido pela Companhia.

III — DAS CLAUSULAS

1. VIGENCIA
1.1. O presente Programa possui vigéncia de 12 (doze) meses sendo prorrogado automaticamente
por iguais periodos até o seu cancelamento formal.

2. PARTICIPANTES
2.1. Podem participar do Programa todos os Especificadores que se increverem através do link

https://bit.ly/cadastro-especificador-qq e efetuarem a divulgacdo/indicacdo da Companhia a todos os
seus clientes, a partir daqui chamados Indicados, do Especificador, para realizagdo de compras,
excetuado o segmento de material bruto.

2.2. O Especificador, ao se cadastrar no Programa, declara possuir idade superior a 18 (dezoito)
anos, ter preenchido as informacgbes solicitadas corretamente, ndo ter nenhum vinculo com o
Companhia, e estar ciente das condicdes que estara vinculada, manifestando sua concordancia integral
ao Regulamento.

2.3. O Especificador declara e afirma, de forma irrevogavel, que é profissional das areas de
arquitetura, design de interiores, engenharia civil, paisagismo, decoracao, tecnologia das edificacoes
ou projetista, devidamente registrado no respectivo Conselho de Registro Profissional ou na categoria
em questdo, para os casos em que nao houver um Conselho de Registro Profissional.

2.3.1. O Especificador deve comprovar a conclusdo de curso através de diploma da instituicdo de
ensino e/ou comprovar o exercicio regular da profissdo, mediante envio ou disponibilizacdo de
documentos quando solicitado.

3. DA PONTUAGAO

3.1. Quando o Indicado sinalizar no ato da compra, excetuado o seguimento de material bruto,
junto @ Companhia que ela estd sendo realizada através de indicacdo do Especificar, este Ultimo
receberd uma pontuacao equivalente a 3% (trés por cento) do valor total do pedido do Indicado,
excluindo-se os valores relativos a tributos e contribuicbes incidentes, fretes, tarifas e taxas
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administrativas e de cartdao de crédito.

3.2. O Especificador podera vir a ser convidado pela Companhia a participar de acdes relampagos
em novos projetos sendo repassado a esse formalmente os requisitos e eventual pontuacdo especial,
sendo que caso seja aceito pelo Especificar o pagamento sera nos termos do item 5.

3.2.1. As acOes relampagos referidas no item anterior constituem exclusiva liberalidade da Companhia
nao podendo ser considerada como novagao do Regulamento e/ou serem reinvidicadas pelo
Especificador em oportunidades futuras.

3.3. Para o calculo da pontuacao sera considerado o valor total do pedido do Indicado, excetuados

os itens que sdo classificados como material bruto pela Companhia, nao incluindo nessa excecao: (i)
argamassas; (i) rejuntes; (iii) aberturas e (iv) telhas.

4, DA APURAGCAO
4.1. A apuracdo das indicacdes realizadas pelo Especificador ocorerra até o 5° dia util do més

subsequente ao das compras e considerara as compras dos Indicados referentes ao més anterior,
descontando as compras canceladas ou devolvidas. Em caso de devolugao parcial, somente o valor da
operacdo mantida sera contabilizado.

4.2. A Companhia, ap6s a apuracdo, enviara ao Especificador um e-mail ou mensagem pelo
WhatsApp cadastrado com a listagem das compras realizadas por indicagao, acompanhada do valor
da compra e o montante da pontuagao para confirmacdao e envio do respectivo documento para
efetivagdo da escolha de método de resgate pelo Especificador.

5. DO RESGATE DA PONTUAGAO
5.1. A pontuacdo podera ser resgatada pelo Especificador através da aquisicao de produtos da

Companhia em valor equivalente ou sua conversao em dinheiro. A Companhia também se reserva ao
direito de promover campanhas especificas que permitam o uso da pontuacdo em experiéncias, tais
como, viagens, workshops, exposicoes, etc.

a) Conversao em dinheiro: Cada 1 ponto equivalerd a R$ 1,00 (um real). Caso o Especificador
opte pelo resgate da pontuacdo via conversdo em dinheiro, o pagamento do valor sera
realizado em 15 (quinze) dias a contar da entrega da Nota Fiscal ou de Recibo de Pagamento
Autonomo (RPA) assinado, referente ao més imediatamente anterior, a Companhia, excetuado
0s casos em que houver devolugbes parciais ou totais do pedido. Os pagamentos serdo
efetivados através de depdsito na conta corrente indicada pelo Especificador no ato do
cadastro ao Programa.

b) Conversao em aquisicao de produtos: Caso o Especificador opte pelo resgate da
pontuagao via conversdo em produto, sera fornecido ao especificador um Vale Bonus no valor
equivalente a pontuacdo obtida pelo mesmo, na mesma proporcao de equivaléncia da
conversao em dinheiro, sendo que o referido Vale Bonus podera ser utilizado para a compra
de qualquer produto em qualquer uma das filiais ou utilizado como parte do pagamento para
a compra de qualquer produto.

c) Conversdao em experiéncias: A Companhia podera divulgar campanhas em experiéncias
que poderdo ocorrer simultaneamente com os processos convencionais de pontuagdo, mas
por tempo limitado. As regras de pontuacdo e participacao das experiéncias constardo em
campanhas individuais a serem aderidas pelo Especificador com o seu saldo de pontos.

5.2. O Especificador se obriga a restituir eventuais pontuagdes creditadas pela Companhia, gerados
a partir de vendas canceladas, fraudulentas ou, por qualquer outra forma, irregulares,
independentemente do momento em que se deu a apuragao. Havendo valores a serem restituidos
pelo Especificador, a Companhia descontara tal valor dos proximos resgates de pontuacdo a serem
efetuados para o Especificador, e caso ndo haja novo saldo de pontuacao a serem resgatados, a
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Companhia notificara o Especificador para restituir os valores em até 10 (dez) dias Uteis.

5.3. Em caso de atraso na restituicdo prevista no item anterior, a quantia em atraso sera acrescida
de 2% (dois por cento) de multa moratdria, mais juros de 1% (um por cento) ao més e atualizagdo
monetaria.

6. CAUSAS EXCLUDENTES
6.1.  Nao estdo cobertas pelo Programa e consequentemente ndo havera premiacdo nas situagoes
a sequir:

a) compras de produtos do segmento de material bruto;

b) se for identificada fraude do Especificador e/ou Indicado;

c) se o Especificado ndo possuir registros validos juntos aos 6rgdos reguladores e/ou ndo
possuir/apresentar documentacdo, comprovantes e diplomas de seus cursos e/ou
formacoes;

d) se ndo houver a autorizagao legitima do Indicado;

e) se o Especificador ou Indicado for colaborador ou prestador de servigo do grupo econémico
da Companhia.

7. CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS
7.1. O Especificador obriga-se a manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer

informag0es confidenciais da Companbhia.

7.2. S3ao consideradas informacgdes confidenciais todos e quaisquer dados ou informagdes
fornecidos pela Companhia, que o Especificador venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
Ihe ser confiado em decorréncia deste Programa (“Informacdes Confidenciais”).

7.3. O Especificador reconhece a importancia de se manter as Informacdes Confidenciais em
seguranca e sob sigilo, obrigando-se a tomar todas as medidas necessarias para impedir que sejam
transferidas, reveladas, divulgadas ou utilizadas, sem autorizagdo, a quaisquer terceiros estranhos a
este Programa.

7.4. A Companbhia tratard os Dados Pessoais somente para executar as obrigacdes previstas neste
Regulamento. A Companhia ndo efetuara nenhum tratamento dos Dados Pessoais com finalidade
diversa as anteriormente descritas, tratando os dados em estrita observancia as leis que versam sobre
o tema de protecao de dados pessoais, em especial a Lei de Protecdo de Dados (Lei n. 13.709/2018),
bem como nos Regulamentos e diretrizes da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

8. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL
8.1. O Especificador esta ciente e de acordo que a Companhia é a Unica e exclusiva detentora dos

direitos de propriedade intelectual sobre os layouts, websites, softwares, aplicativos, programas,
codigos-fonte, bancos de dados, esquemas e documentagOes relacionados ao Programa, além de
eventuais contetidos disponibilizados por esta ao Especificador.

8.2. Qualquer reclamacdo de terceiros, relativos aos direitos de propriedade intelectual sobre os
conteldos publicados pelo Especificador pela participacdo do Programa e que ndo foram
disponibilizados pela Companhia serao de exclusiva responsabilidade do Especificador ndo podendo
causar qualquer prejuizo, direto ou indireto, a Companhia, devendo o Especificador se sub-rogar em
toda e qualquer obrigacdo ou 6nus opostos em face da Companhia.

9. CONDICOES GERAIS
9.1. A participacao no Programa implica na autorizagdo dos Especificadores do uso de imagem e

v0z nos canais de comunicagdo oficiais da Companhia, a titulo gratuito e por tempo indeterminado.
9.2. E condicdo essencial o acatamento integral das condi¢des deste Regulamento.
9.3. Este Regulamento ndo cria qualquer vinculo empregaticio, subordinagdo hierarquica ou
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dependéncia econémica entre as partes.

9.4. A Companhia efetuara comunicagdo com o Especificador via aplicativo de mensagens
(WhatsApp) ou ligagGes, sempre que necessario.

9.5. E de responsabilidade exclusiva do Especificador efetuar o recolhimento de todos os tributos
de sua competéncia, conforme a legislagao tributaria vigente.

9.6. O Especificador ndo podera utilizar o nome ou marca da Companhia como remetente de
comunicacOes de indicacdo, nem incorporar ou fazer simples referéncia em suas comunicacoes de
forma que possa transmitir a ideia de que o remetente é a Companhia.

9.7. A pratica pelo Especificador, direta ou indiretamente, de qualquer conduta contraria aos
termos deste Regulamento implicara, sem prejuizo da ndo contabilizacdo da pontuacgdo, as demais
medidas que a Companhia julgar necessarias, como suspensdo ou exclusao do Programa e indenizacdo
dos danos comprovadamente causados a Companhia. A referida indenizagdo podera se dar através de
compensacao da pontuagao a receber do Especificador.

9.8. Esse Regulamento poderd ser modificado a qualquer tempo, sem aviso prévio, a exclusivo
critério da Companhia.

9.9.  Os casos omissos nao previstos neste Regulamento serdo tratados pela Companhia.

9.10. Qualquer omissdo ou tolerancia da Companhia, em exigir o estrito cumprimento das
obrigacOes ora pactuadas ou exercer qualquer direito decorrente do Regulamento, ndo constituira
novagao ou renuncia, nem afetara o o direito de exercé-lo a qualquer tempo.

9.11. Pelo presente Regulamento, ficam revogados todos os entendimentos havidos
anteriormente.

Cachoeirinha, 18 de julho de 2023.



